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故事分享：英國勞氏倫敦總部百年老樓升級工程 

英國勞氏總部位於倫敦Fenchurch大街71號，是一座始建於1901年維多利亞

時期的古老建築，2002年進行了一次大面積的升級工程。在工程開展前，工程

師們就識別了一項問題： 

用於升級工程的加固鋼筋會突出建築物，並伸向街道，會對路過的行人造成

潛在的傷害。基於此開展了針對性應變管理：增加鋼筋保護帽、人行道臨時封

閉，並為行人準備應急包。 

事故案例：輸氣站爆炸事故 

2006年某輸氣站完成改造後，在恢復作業中（升壓約1小時45分後），進站

DN720管線發生爆炸起火（第一和第二爆炸點）。站內人員和站場外附近居民

開始向外撤離，撤離過程中突遇逃生線路地下DN720管線出站段再次發生爆炸

（第三爆炸點），導致撤離人員和附近樓內人員傷亡，此時調度通知上下游緊

急切斷並放空，大約1小時10分鐘後，現場大火熄滅。 

事故最終造成10人死亡，重傷3人，輕傷47人。導致嚴重後果的一個重要因

素，就是應變管理是否恰

當： 

• 是否識別了潛在危害、

風險，確定了應變情境

和相應的應變措施？ 

• 在事故情境下應變系統

是否依然有效？ 
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基於風險的應變管理核心： 

※ 識別工廠設施或作業過程中可能存在的相關

危害 

※ 分析和評估危害造成的潛在後果 

※ 準備所需要的應變管理措施方法，以降低危

害的後果 

※ 建立應變管理系統的功能性和可靠性要求 

※ 訓練和驗證應變管理系統的充分有效性 
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如何建立緊急應變計劃：風險分析（R）與緊急應變（EPA）的結合 

→ 應變情境的選取與建立一定來自於危害識別和風險分析 

→ 應變計劃的建立與完善程度決定了風險分析的結果是否可以接受 

1. 明確需要覆蓋的系統和設施 

2. 開展危害識別 

R3. 分析危害的原因 

R4. 分析危害發展的後果 

R5. 開展風險分析，明確風險狀況 

EPA3. 建立“應變情境”和分析應變事件順序

（根據危害識別與風險分析） 

EPA4. 建立應變“情境”的回應指標要求 

EPA5. 識別和評估 

◇ 特定的應變情境性能要求 

◇ 特定的應變回應策略 

◇ 應變措施和手段 

EPA6. 建立並完善應變準備 

R6. 風險評估 

7. 溝通與交流（內外部） 

8. 監控、審核與更新 

基於風險的應變管理目標： 

※ 建立和構建緊急應變戰略、性能要求、緊急應變組織

和措施方法 

※ 最小化組織對應變資源的要求 

※ 建立緊急應變計畫 

※ 制定詳細的培訓和演練計畫 

※ 內部和外部的溝通 

※ 基於對相關危害和潛在後果的分析 – 覆蓋工廠設施

的生命週期所有階段 

If you think safety is expensive, try an accident. 

如果你認為安全是昂貴的，嘗試一次事故 
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